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ЭЛЕКТРОННАЯ 
СИДЕЛКА

АРТАМКИН СЕРГЕЙ НИКОЛАЕВИЧ, Директор

определение кризисных состояний 
клиентов социальных служб и 
пациентов медицинских учреждений



ПРЕДПОСЫЛКИ РАЗРАБОТКИ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА
 Отсутствие возможности обеспечения постоянного наблюдения за клиентами 

(пациентами) силами персонала учреждений

 Необходимость оперативного реагирования на возникновение кризисных 
состояний клиентов (пациентов), для клиентов (пациентов), не находящихся 
на аппаратном мониторинге

 Необходимость сокращения время реакции персонала учреждения / служб 
оперативного реагирования / опекунов / … при возникновении кризисных 
состояний клиентов (пациентов)

 Повышение качества предоставления социальных услуг в учреждениях и 
организациях социального обслуживания населения Свердловской области



ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА

Реализует концепции системы 
долговременного ухода за гражданами

Предназначен для проведения оперативного 
мониторинга клиентов (пациентов), 
находящихся на стационарном 
обслуживании/лечении с целью определения 
положения последних (опционально) в 
пределах помещений их пребывания/лечения  
и возможного кризисного состояния клиентов 
(пациентов) путем анализа их биоморфных
признаков.



ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА: ПОТРЕБИТЕЛИ

 Стационарные учреждения социального обслуживания 
населения

 Медицинские учреждения

 Физические лица (родственники, представители, …)

 …



ЗАДАЧИ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА

 Определение кризисных состояний клиента (пациента) - прямые задачи

 Определение состояний клиента (пациента), обратных кризисным 
(пример, определение наличия человека в пределах контролируемого 
периметра) - обратные задачи

 Видеонаблюдение за клиентами (пациентами) средствами ПАК

 Формирование alarm-уведомлений для персонала / опекуна / 
оперативных служб / …



СТРУКТУРА ПАК 
ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА

 Аппаратная камера ПАК 
ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА и блок 
интеграции с ПАК, позволяющие 
использовать «стандартные» и 
«специализированные» камеры

 Программное обеспечение ПАК 
ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА

 Математическое обеспечение ПАК 
ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА
включающее, как минимум, 2-а 
контрольных пакета (моделей 
нейросетей)

специализированные камеры

стандартные камеры



ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА



СИТУАЦИИ, 
ОПРЕДЕЛЯЕМЫЕ 

БАЗОВЫМИ ПАКЕТАМИ

 Определение 
отсутствия/присутствия 
клиента  (пациента) в пределах 
помещения его местонахождения

 Определение состояния клиента 
(пациента) как «Кризисное 
состояние»

Контрольный пакет №1

Контрольный пакет №2



АРХИТЕКТЕРА ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА



ИНТЕРФЕЙС ОПЕРАТОРА 
ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ 

СИДЕЛКА
 Организация процесса мониторинга 

средствами ПАК

 Видеонаблюдение средствами ПАК

 Задание индивидуальных 
параметров мониторинга для 
каждого контролируемого 
помещения

 Обработка alarm-уведомлений ПАК



ЗАДАНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ ПАРАМЕТРОВ КОНТРОЛЯ ДЛЯ 
ПОМЕЩЕНИЙ



ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЕ СРЕДСТВАМИ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА



ШТАТНЫЙ ЭКРАН ДИСПЕТЧЕРА ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА



РАЗЛИЧНЫЕ ВИДЫ УВЕДОМЛЕНИЙ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРИМЕНЕНИЯ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ СИДЕЛКА

• Организация системы наблюдения за клиентами (пациентами) 
учреждения в режиме 24/7

• Осуществление обработки кризисных состояний клиентов (пациентов) 
учреждения

• Сокращение времени реакции персонала на кризисные состояния 
клиентов (пациентов)

• Повышение уровень безопасности пребывания (нахождения) клиентов 
(пациентов) в учреждении

• Появление возможности контролирования возникновения «не 
штатных» событий в учреждении (пример, курение пациентами и т.д.)



СОЦИАЛЬНЫЙ ЭФФЕКТ ПРИМЕНЕНИЯ ПАК ЭЛЕКТРОННАЯ 
СИДЕЛКА

• Сокращение количества «не контролируемых» / «не своевременно 
обработанных» кризисных состояний клиентов (пациентов) 
учреждения на 30%

• Расширение «зоны обслуживания» одного специалиста учреждения за 
счет применения данной технологии

• Повышение «уровня безопасности» пребывания клиентов (пациентов) 
в учреждении



624201, Свердловская обл., г. Лесной, ул. Ленина, д.14, Лит. А

(343) 427-68-81, +7 950 65 65 190

bi-soft@bi–soft.ru, artamkin@bi-soft.ru

www.bi-soft.ru

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

АРТАМКИН СЕРГЕЙ НИКОЛАЕВИЧ

mailto:bi-soft@bi%E2%80%93soft.ru
mailto:artamkin@bi-soft.ru
http://www.bi-soft.ru/
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